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_| a mayor parte de la vida cotidiana de los establecimientos educativos
RESUMEN:

El trabajo en las aulas es fuente de
saber pedagdgico docente. Quienes
lo construyen desde su experiencia

cotidiana no siempre son reconocidos.
El objetivo del presente documento es
valorar la interaccién en el aula como
fuente del saber pedagdgico docente
para construir procesos educativos
inclusivos, con pertinencia cultural

y territorial, en una sociedad glo-
bal, a través de las investigaciones

realizadas al respecto. Se sefialan los
referentes teéricos, conceptuales y
metodoldgicos que han orientado las
investigaciones de las interacciones
en las aulas desde la practica pedag6-
gica en situaciones reales de clase, en
distintos niveles educativos, contextos
socioculturales y culturas escolares.

Las investigaciones sobre interac-

ciones en el aula se presentan breve-
mente en tres ambitos: el contexto, el
sentido y el saber pedagégico. De ellos
se desprenden algunas sugerencias a
las politicas publicas educativas.
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transcurre en el aula. El espacio y tiempo que constituye la clase ha ca-
racterizado a las interacciones en el aula de la educacién formal del mundo
occidental, y los cambios tecnoldgicos, e incluso la situacién de pandemia por
COVID-19, no han modificado su estructura y los tipos de didlogos que ahi se
construyen. El trabajo en las aulas es una de las imprescindibles fuentes del
saber pedagbgico docente. El objetivo de esta es valorar la interaccién en el
aula como fuente del saber pedagdgico docente para construir procesos edu-
cativos inclusivos, con pertinencia cultural y territorial en una sociedad glo-
bal, a través de las investigaciones realizadas al respecto.

Desde la teoria de los cddigos del socidlogo britanico Basil Bernstein, las in-
teracciones en el aula pueden entenderse como una forma de realizacién de
reglas de distribuciéon del conocimiento, de recontextualizacién del discurso
pedagbgico y de evaluacién de la préctica pedagbgica, que configura el Dis-
positivo Pedagdgico; desde la psicologia socio histérica cultural del psic6logo
ruso Lev Vygotsky, las interacciones en el aula son una relevante oportuni-
dad para los andamiajes culturales que promueven el desarrollo cognitivo, en
tanto este solo es posible en la actividad compartida; para el pedagogo chile-
no Sergio Arzola, las interacciones en el aula son actos pedagbgicos en tanto
estos conducen al aprendizaje y se constituyen en praxis, es decir en saber
pedagbgico.

Los referentes teéricos sefialados son complementarios para comprender la
relacién entre la estructura social, la cultura y las practicas pedagogicas en
las interacciones en el aula. Estas relaciones no son lineales o de tipo cau-
sa-efecto, tampoco de oposiciones voluntaristas de resistencias militantes o
innovaciones refundacionales de la educacién. Las investigaciones realiza-
das al respecto evidencian que las interacciones en el aula estan compuestas
de estructuras de conversacién ordenadas y regulares, pero al mismo tiem-
po desorganizadas y emergentes; orientadas hacia objetivos predefinidos de
aprendizaje, a la vez que abiertas a nuevos horizontes de sentido, transfor-
madoras de la experiencia e identidad de profesores, estudiantes y contexto.
Segun sefiala Edgar Morin, el aula como todo sistema, integra y organiza la

diversidad en una unidad.
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La interaccion pedagogica en el aula en tres aproximaciones

La relacién entre estructura social, cultura y practicas pedagégicas en las in-
teracciones en el aula confluyen en la conversaciéon como unidad de analisis,
asumiendo las perspectivas de estudio de la lingiiistica interaccional, etno-
grafia de la comunicacién, sociolingiiistica y etnometodologia, respecto al
caracter dialogal del lenguaje, interdependiente del contexto, del sentido de
la accién, y de la trayectoria del saber pedagégico.

Interaccion en el aula y contexto

El estudio en aulas de educaciéon media, de liceos ubicados en sectores vulne-
rables indican que el afecto y enmarcamiento claro y constante de la relacién
entre profesor y alumnos es central en la adherencia de estos tltimos al pro-
ceso educativo. El factor protector de la escuela tiene rostro; el profesorado,
que ha desarrollado competencias comunicativas profesionales distinguibles
en dos elementos: 1) respeto por la diversidad, esto refiere a la disposicién
a comprender los comportamientos de los alumnos, y 2) disposicién para
aprender de la propia experiencia. Los profesores destacan que el afecto y
enmarcamiento claro y constante de la relacién con los alumnos de sectores
vulnerables es central para desarrollar interacciones en aula que favorecen el
proceso educativo.

JEn sectores sociales vulnerables por qué es posible lograr aprendizajes?
Desde los estudios de observacion de aulas se ha determinado que tanto los
profesores, los directivos y la comunidad educativa consideran que la disci-
plina y el orden dentro del establecimiento son elementos de relevancia, y
eso se refleja en laimplementacién de estructuras de didlogo que gestionan el
comportamiento en el aula, las cuales son aplicadas a lo largo de la duracién
de la leccién, junto a una clase con guia constante del profesorado; donde el
afecto y respeto a los alumnos se evidencia en la diversidad de diadlogos; y que
implique la experiencia personal del docente. La planificacién de la clase es
un ejercicio de prevision, que orienta, pero no define la practica pedagégica.

La atencion reflexiva al interlocutor estudiante es importante

Observaciones de clases, en aulas de educacién basica de escuelas urbanas y
rurales, confirman que la conversacién es situada y revela patrones dialo-
gales que se manifiestan de manera mas pronunciada en un contexto u otro.

En el aula urbana, prevalecen los didlogos centrados en la presentacién de
contenidos y la organizacién de la participaciéon de los nifios en las activida-
des de la clase. En tanto que, en las aulas rurales los dialogos se centran en
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actividades de trabajo individual y evaluacion, lo que revela diferentes estra-
tegias de gestion del tiempo para cumplir con los objetivos curriculares en el
tiempo disponible.

Interaccion en el aula y sentido de la accion

sCudl es el sentido de la accién docente en el aula? COmo se expresa en las
interacciones? Los resultados de andlisis de las filmaciones en aulas de edu-
cacién media de liceos de altos logros escolares indican que estas son mayo-
ritariamente de baja exigencia cognitiva sin diferencia de edad y género de los
docentes, independiente del discurso reflexivo sobre el “deber ser” de la ac-
cién pedagdgica. Desde una perspectiva etnometodoldgica la racionalidad de
la practica pedagdgica se construye en la practica misma. La disonancia en-
tre un discurso sobre la ensefianza que es intencionalidad participativa y una
practica que es hegemdnicamente transmisiva y de baja exigencia cognitiva
posiblemente se explican en el dispositivo pedagégico de la cultura escolar.

Por otra parte, el tiempo de silencio de los alumnos en una clase en liceos
de altos resultados de aprendizaje escolar lleva a repensar de un modo mas
fino en qué consiste la “participacién” del alumnado en una clase, y ana-
lizar con mayor detalle cémo el profesor, en su habla, construye el espacio
intersubjetivo de la escucha de los alumnos. La Teoria de la Experiencia de
Aprendizaje Mediado (EAM) de Reuven Feuerstein, invita a reinterpretar el
papel del habla y de la escucha en el transcurso de una clase, donde la cali-
dad de la intervencién del profesor convierte al estudiante en protagonista de
su propio proceso cognitivo, y donde la intervencién del profesor favorece la
participaciéon del estudiante.

Interaccion en el aula y trayectoria del saber pedagdgico

¢Cémo los maestros aprenden a ser los docentes que son? El discurso y prac-
tica pedagdgica estan vinculadas a la historia institucional, social y familiar
de docentes y estudiantes. La practica pedagdgica se transforma en saber pe-
dagdgico cuando integra al quehacer educativo los recursos culturales que los
alumnos traen al aula. Asi, se distinguen tipos de didlogos en el aula orienta-
dos ala nivelacion cultural, en términos de motivar a los estudiantes a plan-
tearse metas que den sentido a su participacién en el entorno escolar; y otros
didlogos orientados al enriquecimiento cultural, en términos de promover en
los estudiantes proyectar sus vidas mas alla de y gracias a, su participaciéon en
la experiencia escolar.

Se encuentra también que la conciencia de la accién en el aula mejora la
practica pedagdgica. En efecto, brindar retroalimentacién a las docentes de
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educacion bésica sobre su interaccion con los alumnos en el aula mejora sus
practicas pedagdgicas al aumentar el tiempo dedicado a fomentar didlogos
con criterios de mediacién, esto es, que animen la autonomia para aprender.

Reflexiones finales

Con base en esta apretada y parcial sintesis de investigaciones, es posible ha-
cer algunas contribuciones para el disefio de Politicas Publicas Educativas,
tales como: (a) fomentar précticas inclusivas y participativas en las escuelas
mediante, por ejemplo, el apoyo a las escuelas en la implementacién de di-
chas practicas; (b) abordar el contexto socioeconémico de las escuelas, foca-
lizando los recursos y apoyos a las escuelas en areas desfavorecidas, con el
objetivo de reducir la brecha de equidad educativa; (c) mejorar la formacién y
el apoyo a los docentes, mediante la inversién en mejorar la formacién inicial
y continua de los docentes, asegurando que desarrollen conocimientos y ha-
bilidades para apoyar la autonomia de los estudiantes.
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