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a educaciéon contemporanea se encuentra en un proceso constante de
RESUMEN:

La investigacién analiza cémo se
gestionan los procesos de inclusién de
migrantes del Proyecto Scholas en las
universidades. El problema investi-
gado es: icdmo se da la Inclusién de
migrantes del Proyecto Scholas, en las
universidades, en el ambito de las po-
liticas de gestidn? Es una investigacién
de enfoque cualitativo, caracterizado
por un Estudio de Caso Mdltiple al
considerar el estudio de universidades
de todo el mundo que cumplen con

los criterios: participar del Proyecto
Scholas y tener una accién inclusi-

va con los migrantes. Recopila datos
con revision bibliografica y analisis
documental. Los resultados confirman
que la poblacién de migrantes carece
de asistencia enfocada en sus princi-
pales necesidades, por inclusién en el
contexto universitario, cultura de la
acogida y ensefianza del nuevo idioma
e inclusion digital para el mundo del
trabajo. Todo ello lleva a reafirmar la
importancia de las politicas inclusi-
vas y ejercicio de la ciudadania de los
migrantes y refugiados que posibiliten

una adecuada integracion.

PALABRAS CLAVES:

Gestién de la educacion superior;
Responsabilidad Social; Proyecto
Scholas; Migrantes y refugiados.

transformacioén, involucrando a la totalidad de los seres humanos y
el compromiso social con la comunidad a nivel global. En este contexto, la
universalizacién del fendmeno de la movilidad humana, en constante creci-
miento, presenta desafios que impactan directamente en la gestién educa-
tiva de las Instituciones de Educacién Superior (IES). Ante este escenario, el
desafio de educar al ser humano de manera integral, desde una perspectiva
humanista, pasa por una mirada atenta a la inclusion de las personas, a través
de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

En esa perspectiva, esta produccién se sustenta a la luz del Proyecto Scholas,
del Papa Francisco, un proyecto que tiene como objetivo promover la integra-
cién entre comunidades educativas de diferentes religiones, en una cultura
de paz y encuentro. Este Proyecto de integracién entre diferentes institucio-
nes, estudiantes de diferentes idiomas, culturas, ademas de la implicacién
con la comunidad académica, interna y externa, se refleja en la gestién de la
internacionalizacién bajo la mirada de la RSU. Asi, en este compromiso social
con la comunidad y atentas a los fendmenos sociales globales, las IES tienen
el reto de desarrollar politicas de inclusiéon de migrantes y refugiados en lo
que respecta a su insercién en el ambito educativo.

Ante este objetivo, las IES son cada vez mas provocadas para acoger a estas
personas, con el fin de promover el desarrollo de habilidades y competencias
en torno a la formacién integral de estos seres humanos. Como resultado de
la globalizacién de la migracion, existe la necesidad de investigar las politicas
inclusivas para migrantes y refugiados en el contexto de la educacién supe-
rior en las universidades vinculadas al Proyecto Scholas. Ante esta demanda,
el problema de investigaciéon que se formuld fue el siguiente: scémo se da la
inclusién de migrantes en las universidades del Proyecto Scholas dentro del
alcance de las politicas de gestién?”. Luego de trazar el objeto de estudio, el
objetivo general de esta investigacion se identificé como: analizar cémo se
gestionan los procesos de inclusién de migrantes en las universidades del
Proyecto Scholas.
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La historia de la humanidad siempre ha estado marcada por procesos migra-
torios. Desde el inicio del ciclo de la gran navegacién, alrededor del siglo XV1,
hasta principios del siglo XX, se originaron los movimientos de poblaciones
que siguieron desde Europa hacia otras partes del mundo. En la posguerra la
inmigracién europea superé los 30 millones de personas, considerandose uno
de los mayores fendmenos migratorios de la historia de la movilidad humana.
Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (AC-
NUR) actualmente el ndmero de personas desplazadas en el mundo alcanza
millones de personas en busca de nuevas oportunidades. Ya en el actual es-
cenario internacional, los flujos migratorios son uno de los fenémenos mas
relevantes. Factores como las guerras, la persecucion politica y religiosa, dic-
taduras militares, guerras civiles, asi como los desastres naturales, impulsan
las migraciones forzadas a diferentes paises.

El Proyecto Scholas, que motiva esta investigacion, tuvo su origen en la ciu-
dad de Buenos Aires en 2001, periodo marcado por una larga crisis interna-
cional sufrida entre fines del siglo XX y principios del siglo XXI. Fue concebido
por el actual Papa Francisco en 2013. El propésito del proyecto era promover
la integraciéon de alumnos de escuelas ptblicas y privadas de diferentes reli-
giones, para educar a los jévenes en su compromiso con el bien comun. En la
actualidad el proyecto amplia significativamente su alcance con 103 Univer-
sidades de 36 paises en los cinco continentes.

A continuacién, nos permitimos hacer aqui un extracto del alcance de nues-
tra investigacion. Este fue desarrollado en la Universidad La Salle De Canoas,
Brasil. Fueron analizadas 15 de un total de 144 instituciones educativas vin-
culadas al Proyecto Scholas. Otras 6 instituciones contestaron la pregunta:
Jsu universidad tiene alguna labor social con migrantes o refugiados? Con
estas 6 instituciones hemos trabajado la investigacién. En nuestro analisis
presentamos las categorias elegidas: RSU, gestién de politicas inclusivas
para migrantes y refugiados y Proyecto Scholas.

Los resultados indican que se ve a la universidad como una institucién que
esta al servicio de la comunidad donde se inserta. En la realidad de la migra-
cién contemporanea son pautas para trabajar con migrantes en el contexto
educativo: acoger, proteger, promover e integrar.

El nimero de personas atendidas en las instituciones representa una mi-
noria, dada la dimensién del fenémeno migratorio. En 2020 la poblacién de
migrantes internacionales en el mundo todo, alcanz6 los 272 millones. Esta
poblacién en constante crecimiento necesita ganar espacio en el entorno
educativo, a través de politicas inclusivas, orientadas a la formacién de es-
tos ciudadanos. Los periodos con proyectos son recientes, siendo el periodo
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mas largo es de cuatro afos. En esta perspectiva, hemos identificado que la
efectividad de las politicas educativas ptblicas a lo largo de la historia de la
migracion es limitada y depende de una serie de cuestiones burocraticas, lo
que justifica el bajo porcentaje de migrantes en la educacién superior.

Eltipo de publico que esta dirigido el servicio que brinda la universidad garan-
tiza una audiencia predominante de adultos con un 41,7%, seguida de j6venes
con un 33,3% y niflos con un porcentaje del 25,0%. Los desafios relacionados
con la inclusién de los migrantes, en el contexto educativo, se presentan en
todas las edades. La mayor cantidad de servicios de RSU se brinda a través de
cursos gratuitos. Esta realidad puede expresar la necesidad un mayor estudio
sobre la gestion de politicas inclusivas especificas, que estén pensadas y es-
tructuradas precisamente para acoger, orientar y garantizar una conduccién
de calidad del servicio a ofrecer.

En realidad el crecimiento global de las corrientes migratorias y la necesidad
de desarrollar politicas inclusivas para refugiados como un compromiso so-
cial de las IES. La ensefianza de idiomas y la inclusién digital para migrantes
y refugiados esta ganando visibilidad gradualmente. Sin embargo, esta con-
cepcion sigue avanzando a un ritmo lento, frente a la urgencia de las deman-
das de comunicacién y trabajo digital. Estos dos factores que hacen referencia
al aprendizaje de idiomas y la inclusiéon digital implican el mercado laboral y
otros ambitos, especialmente para jévenes y adultos.

Reflexiones finales

La relevancia del tema sobre las politicas inclusivas de migrantes y refugia-
dos en la educacién superior brindé un analisis que nos lleva a inferir una
realidad a partir de las instituciones investigadas. Ellas presentan acciones
aisladas, resultado de proyectos que tienen iniciativas que surgen de las pro-
pias universidades. Sin embargo, el analisis documental apunta al deseo de
evolucién sistémica, que contempla progresivamente las siguientes etapas:
acciones, proyectos, programas, directrices y politicas de gestién inclusiva
para refugiados en instituciones de educacién superior participantes en el
Proyecto Scholas.

El anédlisis de datos sobre la Gestién de Politicas Inclusivas para Migrantes,
evidencié que las acciones inclusivas pueden estar estrechamente interco-
nectadas en el ambito de la gestién de la internacionalizacién. Ademas, existe
la necesidad de, a través de este compromiso social de las IES, trabajar en la
planificacién de una politica inclusiva para migrantes y refugiados en el con-
texto de la educacién superior.
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cjg@ Como limitacién de la investigacion, tuvimos dificultades en la recoleccion
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